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Mediation in bezwaarprocedures 
 
Mediation kan op eenvoudige wijze worden ingepast in  het traject van de bezwaarprocedures bij 
gemeenten. Zo kan bijvoorbeeld de behandelend jurist aan de hand van een lijst met indicaties en 
contra-indicaties bepalen of een zaak geschikt is voor mediation. Een voorbeeld van een indicatie is 
dat er sprake is van onderhandelingsruimte en/of keuzevrijheid. Bij een contra-indicatie kunt u denken 
aan een partij die zichzelf niet adequaat kan vertegenwoordigen of dat het gaat om een principe, 
waarover de rechter moet beslissen.  
 
Als de behandelend jurist denkt dat de zaak geschikt is voor mediation kan hij intern binnen de 
gemeente kijken of de betreffende sector die het oorspronkelijke besluit heeft genomen bereid is om 
tot mediation over te gaan. Ook moet de behandelend ambtenaar bij de 'bezwaarmaker' informeren of 
hij bereid is om tot mediation over te gaan. Indien de bereidheid bij beide partijen aanwezig is kan er 
een mediationvoorstel aan de portefeuillehouder worden voorgelegd. Als de portefeuillehouder 
akkoord is kan er binnen de gemeente iemand worden aangewezen die de gemeente als partij 
vertegenwoordigt in de mediation. De afspraken die worden gemaakt in de mediation worden 
vastgelegd in een vaststellingsovereenkomst. Het College van Burgemeester en Wethouders zal een 
besluit nemen ten aanzien van de vaststellingsovereenkomst. Als mediation leidt tot een akkoord 
wordt in de vaststellingsovereenkomst bepaald dat het bezwaarschrift daarbij wordt ingetrokken.  
 
Belangrijk is om de behandeling van het bezwaarschrift wel aan te houden tijdens de 
mediationprocedure. Hierover kunnen de partijen worden geïnformeerd. Als mediation niet leidt tot 
een akkoord dient het bezwaarschrift verder te worden afgehandeld. Het heeft de voorkeur dat de 
afhandeling niet door een ambtenaar wordt gedaan die betrokken was bij de mediationprocedure.  
 
Indien u nog vragen heeft ten aanzien van dit bericht kunt u contact opnemen met een van onze 
medewerkers via telefoonnummer 058 - 21 34 716. 
 
 
 
 
 
 


